
                                                                                                                                Zał. nr 4

                                                           WZÓR  UMOWY

Zawarta w  dniu ......... czerwca  2019 roku  w Bydgoszczy

pomiędzy:

Skarbem Państwa - Izbą Administracji Skarbowej w Bydgoszczy z siedzibą w Bydgoszczy, 

przy ul. Dr. E. Warmińskiego 18,85-950 Bydgoszcz,  

NIP: 967-00-56-823, REGON: 001021145

reprezentowaną przez:

Andrzeja Paska – Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy,

zwaną dalej  „Zamawiającym”,

a 

…………….…....................... wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej  NIP: ….......... , REGON: …......... , ul. …........... ,   00-000 …………….

zwanym dalej „ Wykonawca”

                                                                       § 1

                                                         Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa, wymiana, uruchomienie i zaprogramowanie

fabrycznie nowej i nieużywanej centrali telefonicznej wraz z podłączeniem do kompatybilnych 

aparatów telefonicznych w budynku Urzędu Skarbowego w Brodnicy przy ulicy Sikorskiego 19.

2. W zakres przedmiotu umowy wchodzi ponadto konfiguracja centrali, przeszkolenie 

wytypowanych pracowników Zamawiającego oraz przekazanie dokumentacji technicznej, w tym 

instrukcji. 

3. Przedmiot umowy zostanie wykonany na podstawie oferty Wykonawcy, stanowiącej załącznik

nr 1 do niniejszej umowy.

4.  Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę określoną w ust. 1 z najwyższą starannością,  

zgodnie z najlepszą  wiedzą i posiadanymi kwalifikacjami.

    

                                                                   § 2 

                                                         Termin realizacji

1.  Termin zakończenia realizacji obowiązków wynikających z§ 1 ust.1 Strony ustalają na dzień

….................. 2019 roku.

                                                                   § 3

                                                       Warunki realizacji

1.  Wykonawca  zobowiązany jest  w ramach zawartej umowy dokonać niezbędnych zmian

w konfiguracji nowej centrali  telefonicznej, tj:

1) przygotować nową numerację dla abonentów wewnętrznych,

2) zaprogramować i sprawdzić identyfikację numeru abonenta w ruchu przychodzącym

i w ruchu wychodzącym.

2.Wykonawca zobowiązany jest ponadto do:

1) wykonywania prac zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP i p.poż oraz wytycznymi 

wykonania i odbioru instalacji elektrycznych i teletechnicznych,

2)  stosowania materiałów i urządzeń stanowiących przedmiot niniejszej umowy dopuszczonych



do odbioru oraz powszechnego lub jednostkowego stosowania według najnowszej technologii 

i wiedzy w tej dziedzinie, wraz z wymaganymi, atestami, dopuszczeniami, certyfikatami lub 

deklaracjami zgodności,

3)  przeprowadzenia szkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi centrali,w terminie

do trzech dni po montażu,

4)  wykonywania prac powodujących utratę łączności tylko w dni wolne od pracy lub po godzinach 

urzędowania Zamawiającego,

5)  usunięcia i utylizacji wyeksploatowanych podzespołów oraz urządzeń  w związku z pracą 

urządzeń. Koszt usunięcia i  utylizacji obciąża Wykonawcę.

6)  dostarczenia Zamawiającemu instrukcji eksploatacji w języku polskim.

                                                                      § 4

                                                           Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie

w wysokości ….. złotych netto (słownie złotych: …........................ 00/100), powiększone o należny

23 % podatek VAT w wysokości ….................. złotych (słownie złotych : …..................... 00/100 ), 

łącznie: ………………………... zł brutto (słownie złotych:……………………………………….

………………………………………………….. 00/100 ).                                                                 

2. Kwota określona w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy i jest zgodna ze złożoną przez Wykonawcę ofertą.

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po potwierdzeniu przez Zamawiającego należytego wykonania 

przedmiotu umowy w protokole odbioru, w terminie do ……………. 2019 roku na podstawie 

prawidłowo wystawionej i doręczonej do siedziby Zamawiającego faktury VAT, przelewem na 

rachunek bankowy podany w treści  faktury.

4. W przypadku opóźnienia wypłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawcy 

przysługują ustawowe odsetki za zwłokę. 

5. Faktura wystawiana będzie na Izbę Administracji Skarbowej w Bydgoszczy, 

Bydgoszcz 85-950, ul. Warmińskiego 18, NIP: 967-00-56-823.

6. Za datę zapłaty Strony uważają datę  wydania dyspozycji dokonania przelewu bankowi 

prowadzącemu rachunek bankowy Zamawiającego.

                                                                       § 5 

                                                          Zasady odbioru

Po wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zgłosi wykonanie prac Zamawiającemu do odbioru,

po którym zostanie sporządzony protokół odbioru przedmiotu umowy, podpisany przez obie strony.

1) ze strony Zamawiającego: Specjalista Piotr Zientara,

2) ze strony Wykonawcy: ……………………………..

                                                                       § 6

                                                               Gwarancja

1.   Wykonawca udziela 24 miesięcznej gwarancji na centralę wraz z pełnym wyposażeniem licząc 

od dnia podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń.

2.Warunki gwarancji , o której mowa w ust.1 zawarto w oświadczeniu gwarancyjnym stanowiącym 

załącznik nr 3 do niniejszej umowy.

3.  Czas reakcji Wykonawcy na zgłoszone usterki w okresie gwarancji i rękojmi wynosi   do sześciu

godzin od zgłoszenia usterki w dni robocze.

4.  Zgłoszenie usterki dokonywane będzie telefonicznie pod nr ………………... lub  na adres 

poczty elektronicznej: ……………………...



5.  Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o zmianie            

danych , o  których mowa w ust. 4 pisemnie lub w formie wiadomości email bez konieczności 

zawierania aneksu do umowy.    

6. W przypadku nieprawidłowego wykonania usługi, braku realizacji w terminach wskazanych

w ust 3 lub realizacji z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,Wykonawca zobowiązuje się do 

pokrycia kosztów naprawy uszkodzonego urządzenia przez wybrany  przez zamawiającego 

podmiot.

7. Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie szkody poniesione przez Zamawiającego lub 

osoby trzecie, powstałe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w czasie wykonywania 

umowy.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilną za szkody oraz następstwa nieszczęśliwych 

wypadków powstałych w związku z realizacją prac objętych umową.

                                                                            § 7

                                                                Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

przedmiotu umowy w następujących przypadkach i wysokości:

1) 20% wynagrodzenia, o których mowa w § 4 ust.1 – w razie odstąpienia od umowy przez 

Wykonawcę, a także w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy,

2) 0,5% wynagrodzenia, o których mowa w § 4 ust.1 – w przypadku niewykonania umowy

w terminie określonym w § 2, za każdy kolejny dzień  przekroczenia terminu.

                                                                          § 8

                                                    Odstąpienie i zmiana umowy

1.W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający może:

1) odstąpić od umowy w terminie 10 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach,

2) ograniczyć przedmiot zamówienia.

2.Zamawiający może również odstąpić od umowy, jeżeli Wykonawca pomimo uprzednich 

pisemnych zastrzeżeń nie wykonuje prac zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący sposób 

zaniedbuje zobowiązania umowne. 

3.W przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 2 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego proporcjonalnie do wykonanej części umowy.

                                                                       § 9

                                Obowiązek zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę

1. Zamawiający wymaga, aby przez cały czas realizacji prac Wykonawca zatrudniał pracowników 

realizujących zawartą umowę na podstawie umowy o pracę. Powyższy zapis nie dotyczy 

Wykonawców prowadzących jednoosobową działalność gospodarcza (którzy nie zatrudniają 

pracowników) oraz spółek cywilnych i jawnych nie zatrudniających żadnych

pracowników (dotyczy zarówno umów cywilnoprawnych tzn. umów zlecenia , jak i umów o pracę).



                                                                       § 10

                                                        Zachowanie tajemnicy

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych 

otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem zobowiązań 

wynikających z umowy.

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich postanowień 

zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną tajemnicy skarbowej, 

informacji niejawnych oraz danych osobowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji 

technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych i 

programowych systemu telefonicznego Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania 

umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła.

4. W przypadku konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca 

zapewni ze swojej strony udział w realizacji Umowy osób posiadających odpowiednie 

poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie 

informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r , poz. 742,).

5. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie 

znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa, w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów 

kontrolnych.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, 

podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu umowy.

7. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu w terminie 3 dni od dnia zawarcia 

umowy oświadczenie Wykonawcy o ochronie informacji, według wzoru, który określa załącznik 

nr 2 do umowy.

8.Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, 

wbrew postanowieniom Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu 

Przedmiotu Umowy lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według 

zasad określonych w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych 

tajemnic prawnie chronionych.

                                                                       § 11

                                             Dalsze zasady realizacji umowy

1. Wszelkie zmiany, odstąpienie, wypowiedzenie lub rozwiązanie  umowy wymagają dla swej 

ważności formy pisemnej.

2. Strony wskazują następujące adresy do korespondencji:

– Zamawiający: 85-950 Bydgoszcz, ul. Dr E. Warmińskiego 18

– Wykonawca:  00-000 ………………………………………...

3.Strony są obowiązane do wzajemnego informowania na piśmie o każdej zmianie adresu do 

korespondencji. W razie zaniedbania tego obowiązku, korespondencję wysłaną na ostatni adres 

listem poleconym za potwierdzeniem odbioru i nie odebraną uważa się za doręczoną w dniu 

pierwszego awizowania.

4. Strony wskazują następujące osoby do kontaktu:

1)  ze strony Zamawiającego: Specjalista Piotr Zientara nr tel. 52 5856389, adres e-mail:………...

2) ze strony Wykonawcy: ……………………………………….., adres e-mail:…………………..

5. Strony zobowiązują się do niezwłocznego informowania o zmianie osób, o których mowa w ust.4

oraz w §5,  bez konieczności zawierania aneksu do umowy.    



§ 12

                                       Zakaz przenoszenia praw i obowiązków

1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenosić na osoby trzecie żadnych praw ani 

obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

2. W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1, Zamawiający może niezwłocznie 

odstąpić od realizacji umowy.

                                                                       § 13

                                                                     Aneks

1. Wszelkie zmiany umowy mogą być dokonywane wyłącznie za zgodą obu Stron pod rygorem 

nieważności pisemnie, w formie aneksu.

2. Aneks przygotowuje Strona dążąca do wprowadzenia zmian.

                                                                       § 14

                                                      Postanowienia końcowe

1.W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

Kodeksu Cywilnego.

2.Wszelkie spory mogące wyniknąć przy wykonywaniu postanowień umowy, Strony będą starały 

się rozstrzygnąć na drodze polubownej, w przypadku nieosiągnięcia porozumienia, każdej ze Stron 

przysługuje prawo poddania sporu pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby

Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

4. Podpisując umowę każda ze Stron oświadcza, że zapoznała się z jej treścią oraz przyjęła 

do wiadomości i wykonania.

5. Integralną część umowy stanowią załączniki:

nr  1 - Oferta Wykonawcy z dnia ………………...,

nr  2 - Oświadczenie Wykonawcy,o ochronie Informacji,

nr  3 - Oświadczenie gwarancyjne Wykonawcy,

nr  4 - Klauzula informacyjna RODO,

nr  5- Wydruk z właściwego rejestru Wykonawcy

ZAMAWIAJĄCY                                                           WYKONAWCA

     ……………………………….                 ………………………….

                    (podpis)                                               (podpis)


